Polityka Prywatnosci Dental Fraternity

Szanujgc prawo do prywatnosci oséb, ktérych dane dotyczg, Dental Fraternity zapewnia zgodnosci
procesu przetwarzania danych osobowych z obowigzujgcymi przepisami prawa. Ponizej zostaty
przedstawione zasady przetwarzania danych osobowych w placéwkach Dental Fraternity

1. Administratorami Pani/Pana danych beda:

1) Vita-dent Sp. z 0.0. ul. Wygledowska 8/8, 02-654 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sgd Rejonowy dla M.St. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000695444, NIP: 5213794653, REGON:
368310037. (z siedzibg [1] przy al. Jana Pawta Il 26, 00-133 Warszawa oraz z siedzibg [2] przy ul.
Wroctawska 21, 01-493 Warszawa).

2) Dental Fraternity Ochota sp. z o0.0. (dawniej: Dental Fraternity spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k.) ul. Mochnackiego 10 02-042 Warszawa NIP : 7010376696, wpisana do

Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla M.St. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000458730, NIP: 7010376696,
REGON: 146642290.

3) Dental Fraternity Perek i Wspdlnicy Spdtka Jawna z siedzibg przy ul. Zaptocie 21, 02-970 Warszawa,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla M.St. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000840243, NIP:
9512501307, REGON: 386032104.

4) NZOZ Dental-max z siedzibg przy ul. Senatorska 20, 00-095 Warszawa, NIP: 5252279122, REGON:
015587404.

5) Dental Fraternity — Mastowska, Natecz, Perek sp. j. z siedzibg przy ul. Wygledowska 8/8, 02-654
Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla M.St. Warszawy

w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000937593, NIP: 5213949363, REGON: 520673950.

6) Dental Fraternity Invest spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg przy ul. Gen. Klemensa
Stanistawa Rudnickiego 3A / 7H, 01-858 Warszawa, Polska, NIP 5214049791, REGON 527241945.

7) QDENTAL FRATERNITY Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (02-515), ul.
Putawska 23/25, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0001152423, NIP 5213503963, REGON 141617205



Zwanymi dalej ,,DENTAL FRATERNITY” lub ,,ADMINISTRATOR”

Szanujgc Panstwa prawa jako prawa naszych Pacjentdw przekazujgcych Dental Fraternity dane
osobowe oraz respektujgc obowigzujgce przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci: Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej
RODO), ustawe o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (zwang dalej Ustawg o ochronie
danych) i inne wifasciwe przepisy o ochronie danych osobowych, zobowigzujemy sie jako Dental
Fraternity do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci pozyskanych od Paristwa danych osobowych.

Administrator danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wdrozyt odpowiednie
zabezpieczenia oraz srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia najwyzszego stopnia ochrony
danych osobowych. Posiadamy wdrozone procedury i polityki ochrony danych osobowych zgodne z
RODO, dzieki ktérym zapewniamy zgodno$¢ z prawem oraz rzetelnos¢ i przejrzysto$¢ procesdéw
przetwarzania danych, a takze wykonywanie przez Nas wszelkich praw przystugujgcych Panstwu jako
0s0b, ktdre przekazujg nam dane. Staramy sie jak najlepiej wdrozy¢ mechanizmy prawne, operacyjne i
techniczne stuzgce ochronie Panstwa danych. Zgodnie z przepisami prawa jestesmy przygotowani do
wspotpracy z organem nadzorczym na terenie Polski, tj. z Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Dental Fraternity jako Administrator Panstwa danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony
Danych (Mateusz Borowicz). Wszelkie zapytania, wnioski, skargi dotyczgce przetwarzania danych
osobowych mozecie Panstwo kierowac na adres e-mail mateusz.borowicz@saferodo.pl lub w formie
pisemnej na adres Administratora.

W tresci pisma dotyczgcego Panstwa danych osobowych prosimy o wskazanie:

a) Panstwa danych identyfikacyjnych: imie i nazwisko,

b) zdarzenia, ktére spowodowato, ze Panstwo potrzebujecie informacji w sprawie danych osobowych,
c) przedstawienie Panistwa zgdania oraz ewentualnie opisanie podstawy prawnej zgdania;

d) oczekiwanego przez Panstwa rozwigzania, w celu zatatwienia sprawy zgodnie z wnioskiem Pacjenta.

W naszych Placéwkach zbieramy/przetwarzamy w szczegdlnosci nastepujgce dane osobowe naszych
Pacjentow:

imie i nazwisko — w celu korzystania z ustug naszej kliniki aby$Smy mogli zrealizowa¢ dla Paristwa ustugi
oraz aby$Smy mieli mozliwos¢ kontaktu z Parstwem jako Pacjentami,

adres e-mail — poprzez adres e-mail kontaktujemy sie z Paristwem

Inne dane osobowe podawane sg przez Panstwa jako Pacjentéw Kliniki dobrowolnie, jednak ich
podanie moze by¢ niezbedne w celu wykonania ustugi dla naszego Pacjenta.

Panstwa dane mogg by¢ wykorzystywane przez Dental Fraternity miedzy innymi w nastepujgcych
celach:

w zwigzku ze swiadczeniem ustug na Panstwa rzecz przez Dental Fraternity, tj. w celu podjecia dziatan
dazacych do zawarcia umowy w zwigzku z Panstwa Zzadaniem, w tym w celu przygotowania
dedykowanej dla Panstwa oferty, a w przypadku zawarcia umowy pomiedzy Parnstwem a Klinikg


mailto:mateusz.borowicz@saferodo.pl

rowniez w celu realizacji zawartej umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, do czasu catkowitej
realizacji przedmiotu umowy lub do czasu jej rozwigzania lub wygasniecia;

w przypadku korzystania przez Panstwa z ustug Swiadczonych odptatnie, w celu wypetnienia
obowigzkédw prawnych cigzacych na Dental Fraternity, w tym wynikajacych z ustaw rachunkowych i
podatkowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwigzku z brzmieniem tych ustaw, przez okres
wynikajacy z przepisdw w nich zawartych;

udzielenia odpowiedzi na zapytanie skierowane przez Panstwa zapytanie do Kliniki — w oparciu o
konieczno$¢ realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu w postaci udzielenia odpowiedzi na
skierowane do nas zapytanie, a wiec na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, do czasu udzielenia
odpowiedzi na to zapytanie lub do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania
Panstwa danych;

prowadzenia marketingu produktéw i ustug — na podstawie realizacji naszych prawnie uzasadnionych
interesdéw w postaci prowadzenia dziatan z zakresu marketingu bezposredniego produktéw i ustug, a
wiec art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, przy czym zgodnie z przepisami art. 10 ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz art. 172 ustawy Prawo telekomunikacyjne potrzebujemy dodatkowej zgody na
wykorzystanie podanych kanatéw komunikacji w celu prowadzenia dziatann marketingowych. Jesli jestes
osobg kontaktowa dla nas u naszego kontrahenta to prowadzimy marketing bezposredni naszych
produktéw i ustug w kontekscie wspdtpracy biznesowej miedzy nami, a firmg, ktdrg reprezentujesz
rowniez na podstawie realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw w postaci prowadzenia
dziatan z zakresu marketingu bezposredniego produktow i ustug, a wiec art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. W
ramach takiej relacji biznesowej bedziemy miedzy innymi wysytaé zaproszenia do spotkania, informacje
o produktach, promocjach i konkursach oraz przeprowadzaé badania marketingowe. Dane w tym celu
mozemy przetwarzaé do czasu zgtoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania lub do czasu wycofania
zgody na otrzymywanie materiatéw marketingowo-informacyjnych drogg elektroniczng;

Panistwa dane mogg by¢ rowniez przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami mogacymi wynikngé w zwigzku z korzystaniem z ustug Swiadczonych przez
Dental Fraternity lub jedli jestes osobg kontaktowa dla nas u naszego kontrahenta w zwigzku z umowa
z podmiotem, w ktérym pracujesz lub, ktdry reprezentujesz, czyli naszym kontrahentem — jezeli
powstanie spdr dotyczacy umowy. W takim przypadku Panstwa dane bedg wykorzystywane w oparciu
o koniecznos¢ realizacji prawnie uzasadnionego interesu Dental Fraternity w postaci zabezpieczenia
roszczen, a wiec na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, przez czas przewidziany przepisami prawa
dotyczacymi przedawnienia roszczen. Po tym okresie Panstwa dane zostang bezpowrotnie usuniete z
bazy danych kliniki.

Korzystanie z ustug kliniki wymaga rejestracji, dodatkowo konieczne jest wyrazenie przez Pacjenta
zgody na przetwarzanie danych osobowych szczegdlnie chronionych, w tym danych osobowych
dotyczacych stanu zdrowia, ktére sg niezbedne do skorzystania przez Pacjenta z naszych ustug,
Swiadczonych w klinice przez wykwalifikowanych specjalistéw objetych lekarskg tajemnicg zawodowsa.

Mozemy réwniez wymagaé od Pacjenta podania dodatkowych informacji celem np. weryfikacji czy
jestescie Pafstwo osobami petnoletnimi, dodatkowo musimy weryfikowaé przy pomocy numeru PESEL
czy jestescie osobami, ktére mogg skorzystaé z naszych ustug jako Pacjenci. Robimy to réwniez dla
Panstwa komfortu i bezpieczeristwa danych osobowych.

Podanie danych wskazanych powyzej jest konieczne w nastepujgcych przypadkach:

a) w celu korzystania z ustug kliniki.



b) dane osobowe szczegdlnie chronione (dane osobowe szczegdlnej kategorii zgodnie z RODO) tzw.
dane wrazliwe, tj. dane osobowe dotyczgce Panstwa stanu zdrowia, pochodzenia rasowego i
etnicznego oraz dane genetyczne, przetwarzane sg przez Administratora wytacznie za wyrazng zgoda
kazdego z naszych Pacjentéw.

Kazdy z Panstwa jako Pacjent Dental Fraternity ma mozliwosé wyboru, czy i w jakim zakresie chce
korzysta¢ z naszych ustug oraz udostepnia¢ informacje i dane o sobie w zakresie okreslonym trescig
naszej Polityki prywatnosci.

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg przez spotke jako Administratora danych osobowych, w celu
realizacji ustug Swiadczonych na rzecz Panistwa, jako Pacjentdw Kliniki, ktorym oferujemy ustugi naszych
lekarzy w ramach serwisu internetowego, tj. na podstawie odpowiedniego przepisu prawa tj. art. 6 ust.
1 lit. b) RODO.

W zakresie przetwarzania danych osobowych szczegdlnie chronionych, w szczegdlnosci danych
dotyczacych zdrowia kazdego z naszych Pacjentéw, podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest art. 9 ust 2 lit. a) RODO, tj. wyrazna zgoda Pacjenta Kliniki. Zgodnie z zasadg minimalizacji danych
osobowych naszych Pacjentéw przetwarzamy wytacznie te kategorie danych osobowych, ktére sg
niezbedne do osiaggniecia celéw, o ktérych mowa powyze;.

Dane osobowe naszych Pacjentéw przetwarzamy przez czas niezbedny do osiggniecia celow
wymienionych w punkcie poprzedzajagcym. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez okres diuzszy
niz wskazany powyzej, wytacznie, gdy takie uprawnienie lub obowigzek natozony jest na Administratora
przez szczegblne przepisy prawa lub gdy ustuga, ktérg wykonujemy dla naszych Pacjentéw ma charakter
ciggty dla Pacjentéw Dental Fraternity. W przypadku tych ustug dla Pacjentéw dane osobowe
gromadzone s3 przez czas obowigzywania umowy o $wiadczenie ustug drogga elektroniczng wydtuzony
o okres przedawnienia roszczen zwigzanych z naszymi ustugami dla Pacjentow Kliniki tj. 3 lata od dnia
zakonczenia swiadczenia tych ustug.

W przypadku danych osobowych szczegélnie chronionych dotyczgcych zdrowia Panstwa, jako naszych
Pacjentéw — dane osobowe bedg przetwarzane przez czas wskazany w przepisach prawa dotyczacych
przechowywania dokumentacji medycznej Pacjentow.

Zrédtem przetwarzanych przez Klinike danych Pacjentéw jestescie Parstwo, jako osoby, ktdre
przekazaty nam swoje dane w celu wykonania ustugi przez naszych lekarzy. Odbiorcami danych mogg
by¢ podmioty medyczne tj. specjalisci lekarze swiadczacy ustugi medyczne dostepne w Dental
Fraternity dla naszych Pacjentéw.

Panistwa dane osobowe nie sg przekazywane do panstwa trzeciego w rozumieniu przepiséw RODO.

Nie udostepniamy danych osobowych podmiotom trzecim, bez wyraznej zgody naszego Pacjenta. Dane
osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotyczg, mogg by¢ udostepniane podmiotom swiadczgcym
ustugi medyczne, ktérych wykonania zamawia Pacjent, jezeli jest to niezbedne do wykonania dla
naszego Pacjenta danej ustugi. W pozostatym zakresie dane mogg by¢ udostepniane wytgcznie
wskazanym przez prawo podmiotom tj. organom wtadzy publicznej i administracji w szczegdélnosci:
organom podatkowym, organom $cigania i innym podmiotom posiadajgcym podstawy w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.

Dane osobowe mogg by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom dziatajgcym na rzecz naszej spotki,
jako Administratora danych osobowych naszych Pacjentéw. W takim wypadku, jako Administrator
zawieramy z podmiotem przetwarzajgcym odpowiednig umowe powierzenia przetwarzania danych



osobowych. Podmiot przetwarzajgcy przetwarza powierzone nam przez naszych Pacjentéw dane
osobowe, ale robi to wytgcznie na potrzeby, w zakresie i w celach wskazanych w umowie powierzenia.

Jako Administrator danych powierzamy dane osobowe do przetwarzania:

a) W razie koniecznosci podmiotowi $wiadczgcemu obstuge prawng na rzecz spotki;
b) dostawcom ustug i systemow teleinformatycznych;

c) dostawcom systemodw ptatnosci

d) pracowniom protetycznym i techniki dentystycznej, laboratoriom dentystycznym oraz innym
podmiotom wykonujgcym dziatalnos¢ lecznicza

Dane osobowe nie podlegajg automatycznemu przetwarzaniu przez Administratora danych.

Zgodnie z odpowiednimi przepisami RODO kazdy Pacjent, ktérego dane osobowe przetwarzamy, jako
Administrator danych ma prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych, o ktérym mowa w art. 15 RODO — podajgc nam dane
osobowe Pacjent ma prawo uzyskaé do nich wglad i dostep, nie oznacza to jednak, ze Pacjenci majg
prawo dostepu do wszystkich dokumentéw, na ktorych Panstwa dane widniejg, poniewaz mogg one
zawiera¢ informacje poufne, majg jednak Panstwo, jako Pacjenci Kliniki prawo do informacji, jakie
Panstwa dane i w jakim celu przetwarzamy oraz prawo do uzyskania kopii tych danych osobowych, przy
czym pierwszg kopie danych Pacjenta wydajemy bezptatnie, a za kazdg kolejng kopie danych, zgodnie z
przepisami RODO pobieramy odpowiednig optate administracyjng wspdétmierng do kosztow jej
sporzadzenia;

b) poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych Pacjenta, o ktdrych
prawach mowa w art. 16 RODO, — jezeli Panstwa dane osobowe ulegty zmianie, prosimy o
poinformowanie nas, jako Administratora o tym fakcie, aby posiadane przez nas dane byty zgodne ze
stanem rzeczywistym oraz aktualne. Roéwniez w sytuacji, gdy nie nastgpitfa zadna zmiana danych
osobowych, ale z jakichkolwiek wzgledow dane te sg nieprawidtowe lub zostaty przez nas zapisane w
sposéb niepoprawny, prosimy o informacje w celu poprawienia lub sprostowania Panstwa danych.

c) usuniecia danych Pacjenta (prawo do bycia zapomnianym), o ktdrym mowa w art. 17 RODO —maja
Panstwo prawo zgdania ,,skasowania” danych posiadanych przez nas, jako Administratora oraz prawo
do wystapienia do nas, jako Administratora, aby$Smy poinformowali innych administratoréw, ktérym
przekazaliSmy Panstwa dane o koniecznosci ich usuniecia, oczywiscie cata procedura zostanie
przeprowadzona zgodnie z odpowiednimi przepisami RODO, gwarantujgcymi ochrone danych
osobowych Pacjentow.

Mogg Panstwo, jako nasi Pacjenci zgdac¢ usuniecia swoich danych osobowych przede wszystkim, gdy:

cele, do ktérych dane osobowe zostaty pobrane, zostaty juz osiggniete, a podstawg przetwarzania
Pannstwa danych osobowych byta wyfacznie zgoda, ktéra nastepnie zostata cofnieta i nie mamy innych
podstaw prawnych do dalszego przetwarzania Paristwa danych osobowych.

whniesli Panstwo sprzeciw w oparciu o art. 21 RODO i uwazajg Panstwo, ze nie mamy zadnych
nadrzednych podstaw prawnych pozwalajgcych na dalsze przetwarzanie Panstwa danych osobowych,

Panstwa dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem tzn. w celach niezgodnych z prawem
lub bez jakiejkolwiek podstawy do przetwarzania danych osobowych w tym wypadku muszg miec
Pannstwo wyrazng podstawe prawng tego zadania,



koniecznos¢ usuniecia Paristwa danych osobowych wynika z odpowiednich przepiséw prawa.

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych Pacjentéw, o ktérym mowa w art. 18 RODO —w tym
wypadku moga sie Panstwo zgtosi¢ do Kliniki z wnioskiem dotyczgcym ograniczenia przetwarzania
Panstwa danych osobowych (do czasu wyjasnienia sprawy, Administrator danych przede wszystkim ma
wtedy prawo jedynie do przechowywania danych osobowych), dzieje sie tak w przypadku, gdy np.
kwestionujg Panstwo prawidtowo$é swoich danych osobowych lub gdy uwazajg Panstwo, ze
przetwarzamy Panstwa dane bez podstawy prawnej, ale jednoczesnie nie chcecie Paistwo, abysmy
usuwali te dane osobowe, (czyli nie korzystajg Panstwo z uprawnienia, o ktérym mowa w literze c) lub
ztozyli Panstwo sprzeciw, o ktérym mowa w lit. f) lub Paristwa dane osobowe sg nam niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen np. przed sagdem.

e) przenoszenia danych, o ktérym mowa w art. 20 RODO — majg Panstwo prawo do uzyskania swoich
danych w formacie umozliwiajgcym ich odczyt na komputerze oraz prawo do przestania tych danych w
takim formacie do innego administratora. Prawo to przystuguje Panstwu jedynie wodwczas, gdy
podstawg przetwarzania Panstwa danych byta udzielona zgoda.

f) wniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, o czym mowa w art. 21 RODO — maja
Panstwo prawo, jako Pacjenci Kliniki wnies¢ sprzeciw, jezeli nie zgadzajg sie Pafistwo na przetwarzanie
przez Dental Fraternity danych osobowych, ktdre dotychczas przetwarzalismy w uzasadnionych celach
zgodnych z przepisami prawa,

g) niepodlegania profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 RODO,

h) wniesienia skargi do organu nadzorczego w Polsce tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
w Warszawie, prawo z art. 77 RODO, jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe
niezgodnie z prawem lub w jakikolwiek sposdb naruszamy uprawnienia wynikajace z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa z zakresu ochrony danych osobowych, w tym oczywiscie prawa, jakie
daje naszym Pacjentom RODO.

Odnoszac do prawa do usuniecia danych (prawa do bycia zapomnianym RODO), podkreslamy fakt, ze
zgodnie z przepisami RODO nie majg Panstwa prawa do skorzystania z tego prawa, jezeli: przetwarzanie
Panstwa danych osobowych jest niezbedne do skorzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i
informacji, przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla wywigzania sie przez Dental Fraternity
z obowigzkéw wynikajacych z przepisdw prawa, w tym przypadku nie mozemy usungé Paristwa danych,
jako Pacjentéw Kliniki, przez okres niezbedny do wywigzania sie z tych obowigzkéw, ktére naktadajg na
nas odpowiednie przepisy prawa, przetwarzanie Panstwa danych jest dokonywane na potrzeby
dochodzenia, ustalenia lub obrony roszczen.

Jezeli chcg Panstwo skorzysta¢ ze swoich praw dotyczacych ochrony danych osobowych prosimy o
przestanie wiadomosci drogg mailowg na adres poczty elektronicznej mateusz.borowicz@saferodo.pl.

Kazdy stwierdzony przez nas przypadek naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych Pacjentéw
Kliniki zostanie odpowiednio i zgodnie z prawem udokumentowany, a w razie wystgpienia sytuacji
okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy o ochronie danych, o takim naruszeniu przepiséw
dotyczacych ochrony danych osobowych, informowane bedg zgodnie z prawem, odpowiednie osoby
oraz witasciwe organy np. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci Dental Fraternity, odpowiednie
zastosowanie majg wilasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci przepisy
RODO i Polskiej Ustawy o ochronie danych osobowych. W przypadku niezgodnosci postanowien
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niniejszej Polityki prywatnosci z powyziszymi przepisami, pierwszenstwo majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.



